
町は大きなホスピタル

〒689-5211
鳥取県日野郡日南町生山511-7

TEL：0859-82-1235
FAX：0859-82-1341
HP：https://nichinan-hospital.jp/

休診の連
絡や予防
接種など
いち早く
情報発信
します。

日南病院LINE
公式アカウント

病院に対するご意見ご
要望、または広報誌に対
するご意見など、お待ち
しています。

⇨入力フォーム

第33号

2023年7月

2023年4月1日～ 月 火 水 木 金

内科

一診
（予約制）

中田 谷口 井川 谷口 井川

二診
（予約制）

平原 高見 吉田 平原 高見

三診
（予約なし）

吉田 中田 谷口
鳥大

（井川）
平原

専門外来
（予約制）

井川
（ペースメーカー

チェック）

高見
（禁煙外来）

（物忘れ外来）

門脇
（糖尿病内科）

外 科
（鳥大）
平岡

平岡
（鳥大）
平岡

平岡 平岡

整形外科（予約優先） （鳥大）

小児科
（鳥大） （鳥大）

第３火曜(PM)は小児循環器

耳鼻咽喉科 （鳥大） （鳥大）

眼 科（予約優先） （鳥大） （鳥大）

皮膚科 池原

内視鏡・エコー
（予約制）

吉田 中田

・診療 9:00～12:00(開扉7:30、受付8:00～11:30)
・整形外科、眼科は予約優先になっていますので、当日受診希望の方は、来院前に電話をお願いします。
・発熱やかぜ症状、嘔吐等がある方は必ず事前に電話でご相談ください。
・新型コロナウイルス感染症対策のため病棟への面会は原則禁止ですが、オンライン面会などの方法が
ありますので、ご希望の方は病院看護師に電話でご相談ください。

・令和5年4月より祝日等で休診となった月曜日の小児科診療の振替診療（火曜日）は諸般の事情により
無くなりましたのでご注意ください。

◆急な体調不良など救急の場合は午後も診察いたしますが、ご来院前に
必ず電話連絡をお願いします。

◆診察受付時間は8時00分（窓口は8時15分より）から11時30分まで
となっております。

◆その他、受診に関するご相談は下記の番号へお問い合わせください。

◆電話：0859－82－1235（代表）

今年も５月の『看護の日』に合わせ、５月１２日金曜日に
病院玄関で看護フェアを開催しました。
「自分らしい人生を支えるプロジェクト」と題して、病気や
健康についてのお知らせをしました。
日南町のゆるキャラ、オッサンショウオにも参加していただ
き、看護フェアを盛り上げてもらいました。

日南病院
外来からのお知らせ
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日南病院だより ２３ 日南病院だより

この内容は

日南病院 でご紹介しています。

他にも病院の情報を載せておりますので、ぜひご覧ください。

Facebook（ブログ）
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う
か
？
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◆「評価10」と回答いただいた方が53人、「評価8
～9」の人数合計が55人となっており、改めて日
南病院の必要性を確認できました。

◆皆様から「良い」と認めていただいた所を伸ば
し、「良くない」とのご指摘もしっかり受け止
め改善に努めます。

◆わかりやすい広報活動で、皆様の不安要素が少
しでも減少するよう情報発信にも力を入れます。

◆総合評価では「評価8」が46人、「評価10」では
38人と多くの方が高い満足度であると回答いた
だきました。日々の診療や様々な業務に各々が
自信を持ち、一層努力して参ります。

◆「評価1～4」の回答もあり、病院として足りな
い部分があることが分かります。「評価6」以上
でも待ち時間が長い等のご意見をいただきまし
たので、気持ちよく病院でお過ごしいただける
よう改善に努めます。

【ご意見など】
「丁寧な対応はとても良い」
「待ち時間が長い時があるが、声かけもしてくださ
り良い」

「家の状況や時間帯など相談にのっていただけて
ありがたいです」

「病院内の雰囲気、活気がない」
「柔らかい笑顔、言葉がなく言葉遣いが荒く悪い」

【ご意見など】
「胃カメラ・大腸検査の対応、医師の技術も良い」
「コロナの感染の時、電話連絡が密だった」
「急でも診ていただけるのがありがたい」
「困った時に電話すれば対応していただけた」
「医療スタッフの質の向上を求める」

◆「評価3～10」と幅の広い回答をいただき「何か
あったら、日南病院へ行ってみない」と既に家族・
知人にお伝えいただいている例もあれば、「今日は
眼科はしてない曜日だから・・・」と紹介できない
例もあるようです。

◆受診したい診療科が診療していない日でも、医療を
必要とする方がお困りにならないよう、情報提供な
どの対応に今後も努めて参ります。

【ご意見など】
「ＭＲＩが無いので他の病院に行く人が多い」
「毎日はしていない診療科があるためすすんでは紹介できない」
「私達の年代（70代）はそれぞれ行きつけ医院があると思う」
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実施期間：
アンケート対象者(人数)：

内容：

令和5年2月27日～3月24日
実施期間中に来院された方（受診されたご本人、そのご家族など１４６人）
１０段階評価と自由記載

アンケートの目的：このアンケートは、日南病院を利用される皆様が病院に対しどんなことを
思っておられるのか、もっと身近で信頼される病院になるために必要なこ
とは何なのか調査することを目的に令和３年度から実施しています。 次月
以降の「病院だより」で残りの結果報告をパート２としてお知らせいたし
ます。
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